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1 PAGINA DA Girassol Edi¢es

O endereco www.girassoledicoes.com da Girassol Edi¢cdes esta a disposicdo dos seus clientes através da
Internet.

A partir desta pagina podera: consultar as suas faturas dos Ultimos meses, verificar 0 estado da sua
conta, efetuar os seus pedidos, ver a situagdo dos mesmos ou conhecer as Ultimas novidades.

2 REGISTO DA PAGINA DA Girassol Edi¢ctes

A primeira vez que aceder tera de se registar, premindo o botdo de Registo e se umdo as instrucdes:

E-Mail: Password: ENTRAR I REGISTRO

ﬂ' —R * | Promogdes g | Novidades | Empres | Downloads | Servicos | Compras | Efetuar encomenda | Contacte-nos

Uma vez registado, receberd uma mensagem de correio eletrénico confirmando que ja pode aceder ao
Canal. Basta introduzir o seu endereco de correio eletrénico, palavra-passe e clicar no botdo “Entrar”
Password: ENTRAR (O REGISTRO
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3 MENU PRINCIPAL

Apb6s entrar no Canal Comercial verd uma pagina semelhante a que é mostrada abaixo, onde podera
utilizar a barra superior para aceder as diferentes op¢6es disponiveis:

Bem-vindo Paco SAIR

Servico ao cliente

< @ ﬁG I RA S S O L H‘ENDESl'?E]I:ESI}EIiET]"G

M‘J wb telemarketing@girassoledicoes.com

- "
PESQUISA RAPIDA ~
22 Q r N Compras 6
0 artigos
PESQUISA AVANCADA 0

[
i A minha conta
Cp(’.‘ategorias 3 ~ ; - A minha conta
Girassol Portugal 7 | e - | "y 0 meu histOrico
Atividades e Passatempos - J i - T e A minha morada
Barbie Sair
Colecgdo 365

Solorr € Destnbiar (T ———————

Promogoes (5]

Culinaria

Didaticos S

aje i,

Além disso, na parte superior direita aparecerd em “Servico ao cliente” o numero de telefone do
comercial que Ihe foi atribuido.
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4 FAZER ORDEM

Para efetuar um pedido basta selecionar os livros, indicar a quantidade, adicionar ao Carrinho de
Compras (botdo Comprar ja) e os mesmos serdo adicionados as Compras. Podemos ver os livros existentes

no carrinho na parte direita do ecrd ou clicando na opgéo “Compras”:

GI RASSOL

s | catélogo | Novidades | Empresa | Downloads

PESQUISA RAPIDA

AR )

|

PESOUISA AVANCADA o

@Categorias

Girassol Portugal
Atividades e Passatempos
.Barbie

.Culem;éo 365
Colorir e Desenhar
Culinaria
.Didéticos

Especiais

.Grandes Livros
-Histérias e Classicos
.Interaﬁvos

.Juvenis

Ler e Saber a Rir

Licencas

Calcular e col.- Prof.Girassol

Aprender a fazer contas a pintar, € uma forma aliciante
para conhecer as operagdes de somar e subtrair.

Referéncia- G0625399 6.56 € (pvpP)

Colec3o: Calculare

€ [PVP-Descuento)
col-profgirassol

) .
Idioma: Portugués 1 J
Idade: & 2

Partilha com os teus amiogs em:

~ By aRs50

Encadernagdo: Capa
mole

ISBN: 9789896331450
Tamanho: 21 %297

Paginas: 64
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Servicos | Compra

Servigo ao cliente

219151540
VENDAS TELEMARKETING

telemarketing@girassoledicoes.com

ncomenda | Contacte-nos

(F—
Compras @

12 x Calcular e col.-
Prof.Girassol

10 x Historia de Portugal |

12 x 50 Historias de quem foi
crianga

10 x Historia de Portugal 11

Sub-Total:
PVP-Descuento:

A minha conta

A minha conta
0 meu histOrico

A minha morada

Sair

Informacoes da Marca

- Pagina de Girassol edicdes
- Qutros artigos
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Uma vez selecionados todos os livros, a partir da opcédo “Compras” ou “Fazer Ordem”, clicamos no
botdo “Encomendar”
Detalhe da Encomenda

e = —
REMU‘UERAR“GD(S: PVP PVP-DESCUENTO aroD. TOTAL

T ELlCalcular e col.- Prof Girassol
" Colorir-

*®
\\_milln:uistoria de Portugal |
R ]
P g
* K
Hepys Histdria de Portugal 1l
b 4 o :
Sub-Total:
PVP-Descuento:
ACTUALIZAR ENCOMENDAR

5 Informacgéo da Conta Pessoal
A partir desta opgdo podem-se consultar os dados de contacto e as condi¢cBes comerciais.

6 Histdrico de Encomendas
Clicando em carteira aparece uma listagem com a composi¢do do saldo da conta.

7 FATURAS

Na opcdo “Faturas” aparece uma listagem das faturas dos ultimos meses. Se clicarmos numa delas é
exibido um menu.

r
Listado de FACTURAS/ABONOS A minha conta
'S . N A minha conta
Cliente VOC - DIVULG.LIT. E COMERCIO (Codigo 617) ~
O meu histOrico
PDF N.Documento Fecha Tipo Lol Forma de pago
B (con IVA) A minha morada
Sair
p. vy h y
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